2024 GUZ DONEMI iLAHIYAT OGRENCIiLERINE YONELIK MEMNUNIYET
ANKETINE DAIR BULGULAR

2024 yil Giiz déneminde, Firat Universitesi ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerine uygulanan ankete iligkin
tablolar su sekildedir:

Tablo 1: Ogretim Elemani Sayisinin Yeterligine iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Universitemizin éJretim elemani sayisi yeterlidir. N
A. Cok koti 8
B. Koti 6
C. Orta 44
D. lyi 114
E. Cokiyi 49

Arastirmaya katilan égrencilerin biiyiik bélim, Firat ilahiyat Fakiltesinde gérevli 6gretim elemani
sayisini yeterli bulmaktadir. Birka¢ 6grenci (14) ise bu konuyla ilgili olumsuz goriis belirtmistir.
Ogrencilerin konuyla ilgili bu yorumu yapmalarina neden olan faktérlerin 6grenilmesi faydali

olacaktir.
Tablo 2: Yabanci Dil Egitiminin Yeterligine iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Universitemizde Yabanci Dil Egitimi yeterli seviyede sunulmaktadir. N
A. Cok kot 10
B. Kot 17
C. Orta 65
D. lyi 91
E. Cokiyi 47

Arastirmaya katilan dgrencilerin cogunlugu, Firat ilahiyat Fakiiltesinde verilen yabanci dil egitimini
yeterli bulmamaktadir. Ayrica 6grencilerin yaklasik %12’si olumsuz goris belirtmis, %28,3’( “orta”
secenegini tercih etmistir. Ogrencilerin, konuyla ilgili bu yorumu yapmalarina neden olan faktérlerin
incelenmesi faydal olur.

Tablo 3: Ogrenci isleri Konusundaki Hassasiyete iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Ogrenci isleri taleplerimize hassasiyetle yaklagsmaktadir. N
A. Cok kotu 11
B. Kotl 67
C. Orta 60
D. iyi 91
E. Cokiyi 69

Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugu, Firat ilahiyat Fakiiltesinde 6grenci isleri konusundaki
taleplerine hassasiyetle vyaklasildigini diisinmemektedir. Ancak burada “orta” seceneginin
isaretlenme orani dikkat cekmektedir.



Tablo 4: Ogretim Uyelerine ve Danismanlara Ulasma imkanina iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Hocalarima ve danismanima istedigim zaman kolaylikla ulagsabilmekteyim. N
A. Cok kot 19
B. Kotu 36
C. Orta 50
D. lyi 113
E. Cokiyi 57

Arastirmaya katilan &grencilerin ¢ogunlugu, Firat ilahiyat Fakiltesindeki dgretim lyelerine ve

danismanlara kolaylikla ulasabildigini dislinmektedir.

Tablo 5: Universite ile ilgili Duyurularin iletiime Hizina iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Universitemizle ilgili duyurulara anlik olarak bilisim altyapisi ile kolaylikla ulagabilmekteyim. N
A. Cok kot 6
B. Koti 7
C. Orta 50
D. lyi 95
E. Cokiyi 72

Arastirmaya katilan égrencilerin cogunlugu, Firat ilahiyat Fakiiltesindeki duyurulara hizli bir bicimde

ve kolaylikla erisebildigini belirtmistir. “Cok iyi” segeneginin en ¢ok isaretlendigi soru, bu olmustur.

Tablo 6: ilahiyat Fakiiltesindeki Dersliklerin Fiziki Sartlarina iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Dersliklerin Fiziksel Kosullan (Isitma, Sodutma, Aydinlatma) Yeterlidir. N
A. Cok koti 6
B. Kotu 14
C. Orta 41
D. lyi 115
E. Cokiyi 58

Arastirmaya katilan &grencilerin ¢ogunlugu, Firat ilahiyat Fakiiltesindeki fiziksel kosullarin “iyi”

oldugunu disiinmektedir.

Tablo 7: ilahiyat Fakiiltesinde Yapilan Sosyal Faaliyetlerin Yeterligine iliskin Ogrenci

Degerlendirmeleri

Sosyal Faaliyetler ve Ogrenci Kuliiplerine ait faaliyetler yeterlidir. N
A. Cok koti 76
B. Kotu 54
C. Orta 93
D. lyi 10
E. Cokiyi 9




Arastirmaya katilan 6grencilerin cogunlugu, Firat ilahiyat Fakiltesindeki sosyal faaliyetlerin 6nemli

oranda yeterli olmadigini diisinmektedir.

Tablo 8: Yemekhane Hizmetlerine iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterlidir. N
A. Cok kotu 11
B. Kotl 11
C. Orta 55
D. lyi 97
E. Cokiyi 52

Arastirmaya katilan 6grencilerin cogunlugu, Firat ilahiyat Fakiiltesindeki yemekhane hizmetlerinin

onemli oranda yeterli oldugunu disinmektedir. Ancak diger sorulara verilen cevaplara kiyasla,

olumsuz ya da “orta” cevabini veren 6grenci sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu konuda

ayrica degerlendirmelerin yapilmasi hizmet kalitesini arttiracaktir.

Tablo 9: Kantin Hizmetlerine iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Kantin hizmetleri genel olarak yeterlidir. N
A. Cok koti 8
B. Kot 9
C. Orta 44
D. iyi 104
E. Cokiyi 58

Arastirmaya katilan 6grencilerin cogunlugu, Firat ilahiyat Fakiiltesindeki kantin hizmetlerinin dnemli

oranda yeterli oldugunu disiinmektedir.

Tablo 10: Kitiiphane Hizmetlerine iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Katuphane hizmetleri genel olarak yeterlidir. N
A. Cok kotu 6
B. Koti 1
C. Orta 35
D. lyi 114
E. Cokiyi 68

Arastirmaya katilan 6grencilerin cogunlugu, Firat ilahiyat Fakiltesindeki kiitiiphane hizmetlerinin

onemli oranda yeterli oldugunu distinmektedir.

Tablo 11: Firat Universitesinin Egitim-Ogretim Kalitesine iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri

Genel olarak Universitemizin egitim-0gretim kalitesi ylksektir. N
A. Cok kotu 7
B. Kotl 5
C. Orta 48




D. iyi 94
E. Cokiyi 67

Arastirmaya katilan dgrencilerin ¢cogunlugu, Firat Universitesindeki egitim-6gretim kalitesinin dnemli
oranda yeterli oldugunu distinmektedir. Ancak “orta” secenegini isaretleyen veya olumsuz cevap
verenlere, nedenlerinin sorulmasi 6nemlidir.

Tablo 12: Akademik Danismana Ulasmak Konusundaki Ogrenci Degerlendirmeleri

Akademik danismanima rahatlikla ulasabiliyorum. N
A. Cok kot 113
B. Kotu 6
C. Orta 56
D. lyi 70
E. Cokiyi 10

Arastirmaya katilan dgrencilerin cogunlugu, Firat Universitesi ilahiyat Fakiltesi egitim uygulamalari
esnasinda yasadiklari sorunlar oldugunda ilgili akademik danisman birimlere ulasamadigini
belirtmistir. Bu sorunun nedenleri arastirilmalidir.

Arastirmaya katilan égrencilerin cogunlugu, Firat Universitesini tavsiye edilebilir nitelikte buldugunu
belirtmistir. Bu konuda olumlu goris belirtmeyen 6grencilerin gerekgeleri, bu anket kapsaminda
verilen diger cevaplar da g6z 6nilinde bulundurularak degerlendirilmelidir.

Anket sonuglari genel itibariyle degerlendirildiginde, 6grencilerin gerek Firat Universitesi gerekse
ilahiyat Fakiiltesi ile ilgili, genel itibariyle olumlu disiincelere sahip oldugu gérilmektedir. Ancak her
konu bashgiyla ilgili bazi olumsuz cevabin verildigi gériilmektedir. Bu sorulara olumsuz cevap veren
ogrencilerin ayni kisiler olup olmadigi degerlendirilip, bu 6grencilerle ayrica gériismeler yapilmasi
faydali olacaktir. Bunun yani sira, basariyl daha Ust bir seviyeye tasiyabilmek adina, siirece katkida
bulunmak isteyen 6grencilerin gorislerini rahatca ortaya koyabilecegi platformlar olusturulmasi ve
bunlarin gergekei bir bicimde degerlendirilmesi de gerekmektedir. Bu konuda ayrica ¢alismalara
ihtiyac oldugu gorilmektedir.



